GETRANKEFACHMARKT

onvenience im Fokus
Wie sich der Getrankefachmarkt

der Zukunft entwickelt

Fuir einige Getrdnkefachmérkte (GFM) hat die Zukunft bereits begonnen.
Sie setzen schon heute erfolgreich auf ein Category Management, das Convenience
in den Mittelpunkt des kundenorientierten und -optimierten Einkaufsprozesses stellt.
Die GES eG steht ihren Mitgliedern dabei mit Kompetenz und individuell

nkompliziert, nah gelegen und
l 'umfassend sind Begriffe, die flr

viele Konsumenten bei der Wahl
des Einkaufsortes ausschlaggebend
sind. Als potenzieller Nahversorger be-
deutet dies, die richtigen Antworten
parat zu haben. Category Management
ist dabei der Schlissel zur Optimierung
von Sortiment und Verkaufsrdumen —
und das entscheidende Mittel zum
Erfolg beim Kunden. Dazu hat die GES
eG flr den Getrankefachhandel eigene
Konzepte entwickelt, die permanent
optimiert und angepasst werden. Ziel:
Den Convenience-Markt als Nahver-
sorger der Zukunft schon heute zu eta-
blieren.

Wie kann der Getrankefachhandel
erfolgreich den Herausforderungen be-
gegnen und die Loyalitat seiner Kun-
den starken sowie zukinftige Konsu-
menten gewinnen? Bei wachsendem
Wettbewerb riicken die Produktivitat
von Sortiment und Flache sowie der

zugeschnittenen Lésungen zur Seite.

Einkaufsprozess verstarkt in den Fokus.
Das Einkaufsverhalten der Kunden ist
nicht nur zu bertcksichtigen, sondern
aktiv zu lenken.

Category Management ist ein Mittel,
um den Weg zum kundennahen Nah-
versorger zu ebnen. Nachhaltige Waren-
gruppenentwicklung, Berlicksichtigung
individueller  Verbraucherbedurfnisse,
standortangepasste Sortimente, Fokus
auf Service, Beratung, Qualitdt und
Preis, Warenvielfalt, angenehme Ein-
kaufsatmosphéare usw. sind flr eine
nachhaltige Kundenzufriedenheit und
-bindung notwendig.

Schon heute
LAsungen realisieren

Schltsselthemen und wichtige Trends
fur den Getrankefachhandel von morgen
sind zum Beispiel das sich verandernde
Genussverhalten und die zunehmende

GES e

Die GES GroBeinkaufsring des SiBwaren- und Getrankehandels eG
(www.ges-eg.de) ist ein Verbund von derzeit 849 mittelstdndischen
GetrankefachgroBhandlern und filialisierten Getrankemarktbetreibern,
Convenience-FachgroBhandlern und Automatenbetreibern aus dem ge-
samten Bundesgebiet. Die GES eG fordert seit 1950 die wirtschaftliche
Entwicklung des Getranke- und StBwarenfachhandels.

Fur die Direktbezlige der angeschlossenen Fachhéndler lbernimmt die
GES eG die Zahlungsgarantie und Zentralregulierung. Dariiber hinaus
werden erganzende und unterstlitzende Vermarktungs- und Dienst-
leistungen erbracht, die zur Starkung des FachgroBhandels beitragen.
Mit mehr als eine Milliarde Euro Umsatz im Jahr 2013 ist die GES eG eine
der maBgebenden Organisationen fiir den deutschen Fachhandel.
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Wichtigkeit regionaler Marken sowie
gesunder und nachhaltiger Konsum.
Dies spiegelt sich im boomenden Bio-
Lebensmittelbereich wider. Und auch
im Getrankebereich schlagt sich diese
Entwicklung nieder, beispielsweise bei
Energydrinks, Wellness-Getranken oder
den Bio- und Fairtrade-Produkten.

Nahversorgung ist lédngst kein Zu-
kunftsthema mehr: Steigende Benzin-
kosten, veranderte Altersstruktur und
zunehmender Kommunikationsbedarf
sind nur einige Griinde, warum Nahver-
sorgung bereits heute bedeutend ist.
Um als Getrankefachhandler zukunfts-
sicher und wettbewerbsfahig zu sein,
bedarf es eines fundierten Konzeptes
und eines leistungsfahigen Partners,
der das Engagement kompetent unter-
stiitzt und begleitet.

Die GES eG bietet ihren Mitgliedern
schon seit Langem auf sie und ihren
Standort zugeschnittene Beratung und
praxiserprobte Konzepte an. Gleich-
zeitig unterstiitzen erfahrene Mitarbei-
ter die Mitglieder bei allen relevanten
Fragen.
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